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	（３～５）連載　
	今回はレファレンス協同データベース（略称：レファ協）を紹介します。　 　レファ協を紹介する主な目的は2つあり、一つ目はインターネットで皆さんも使える便利なツールであること、二つ目は私たち図書館員の業務の一端を知っていただきたいからです（業務の見える化）。
	レファ協（https://crd.ndl.go.jp/reference/）とは、国立国会図書館が多くの公立図書館、大学図書館等と協同で構築している、レファレンス（調べものの相談）のデータベースです。　 　当館もこの取り組みに参加していて、一定のルールのもと、毎月皆さんから寄せられる質問やこれらの回答事例をデータベースに登録しています。
	このデータベースの特徴の一つに、「一般公開」されている事例であれば、どの図書館のものでもインターネットで閲覧可能な点があります（当館でも
	予め質問者に個人が特定されない形で
	一般公開してもよいかの許諾を得た上で、郷土に関する事例を公開しています。）。
	「だいたいの疑問や調べ物は自分のスマホで調べたり、生成AIに聞けば教えてくれるから、レファ協なんかに頼らなくても大丈夫」という意見もあるでしょうが、「レファ協には読み物として楽しめるデータがたくさん登録されています。データは楽しいだけでなく「どのように調べたか？」（回答プロセス）、「典拠となる本等」（参考資料）が明記されています。図書館員が実際に調べたデータなので、信頼度も抜群」（レファレンス協同データベースＨＰから引用）なのです。
	2025年に当館に寄せられ、一般公開している事例を簡単に紹介します。 　これは、青森市の佃（つくだ）小学校に、校歌とは別に「緑のそよ風　ま白い雲も…」で始まる歌詞の歌があったとの記憶があり、この歌に関する資料や記録、それらの所蔵先などが知りたい、という方からの相談でした。 　この方は、佃小学校にも事前に尋ねたそうですが、今では歌われていないのでわからないとのことでした。
	私たちは、図書館資料（佃小学校の文集や県内の校歌をまとめた資料、新聞のクリッピングなど）や、国立国会図書館がデジタル化している資料（国立国会図書館デジタルコレクション　https://dl.ndl.go.jp）、インターネット情報、新聞のデータベースなどを調査しましたが、質問のような歌詞にはたどりつきませんでした。
	青森市の学校に関することなので、青森市民図書館にも協力を求め、当館で持っていない資料などを調べていただきましたが、適当な資料は見つかりませんでした。
	皆さんが御自身だけで調べていたら、そろそろ諦めてきませんか？ 　しかし、図書館員は諦めません。調べものの相談が寄せられれば、何らかの参考になる情報を必死に見つけようとします。
	今回の事例では、当館併設の青森県近代文学館で企画展「あおもりの校歌」（2024年12月7日から2025年3月23日まで）を実施していたことを思い出し、この中に佃小学校関係の資料があるのではないかと仮説を立て調査を続けました。 　担当した文学館職員に尋ねると、相談された方が探していた歌詞を展示した記憶があり、当該資料は青森市民図書館歴史資料室から借用したものだったことがわかりました。 　早速同室へ照会すると、「みどりのそよ風　よろこびの歌」という題名で、歌詞等の印刷物を所蔵していることが確認でき...
	ついては、レファレンス協同データベース
	（登録番号：青森-25-038）を参照していただければと思います。
	レファ協が使えるツールだと冒頭に述べたのは、単に一つの問いに対し、どのように回答したということだけでなく、回答プロセスの多くから、「〇地方の△△分野の事柄なら「□□」という資料に詳しく掲載されている」などがわかるからです。
	今回の調査は、校歌の類の調べものでしたので、回答プロセスで4点ほど青森県の校歌等に関する図書資料を掲載しています。ですから、例えば皆さんが、母校の校歌を調べたいと思い立った際にも、役立つ情報が掲載されているはずです（青森県内の校歌等を知りたいときには、まずはこれらの資料を調べればいいのかぁ、と思っていただけたら嬉しいです。）。 　また、回答プロセスをご覧いただければ、私たち図書館員が皆さんから寄せられた相談へどのように対応しているかの一端がわかっていただけるのではないでしょうか。
	前述のとおりレファ協は読み物としても楽しいものです。 　本稿執筆にあたり、レファ協HPの「登録されているデータの例」（https://crd.ndl.go.jp/jp/about/usage/index.html）を見たところ、知ったら誰かに話したくなるような次のような事例が掲載されていました。 ●「カラスが石鹸を食べるというのは事実か。また、なぜ石鹸を食べるのか。（鳥取県立図書館）」
	●「自転車のことを「チャリンコ」「ママチャリ」
	「ケッタマシーン」などと呼ぶが、どういう語源か。
	（岐阜県図書館）」
	などです。
	特に後者の「自転車」を「ケッタマシーン」など
	と呼ぶ事例は、筆者の学生時代のサークルの友人
	（名古屋市出身）が「みんな（名古屋市出身以外の者）
	も自転車をケッタマシーンって呼ぶでしょ？」と、さも当然のように話していたことを思い出すとともに、図書館員が調べた語源などがわかり、頭のすみにあった長年の疑問を見事に解消してくれました（なぜ自転車を「ケッタマシーン」と呼ぶようになったかは、是非レファ協HPを閲覧してみてください。なお、最近名古屋市の方に伺うと、「もう、自転車をケッタマシーンとは言いませんよ」とのことでした…）。
	皆さんも、知れば知るほど興味・関心がどんどん湧き出てくるような経験はありませんか?そんな時、レファ協のサイトも是非参考にしてみてください。また、レファ協で得た知識を基に、次の疑問、質問を是非当館に寄せてください。そして、回答プロセスを含め一般公開させていただけないでしょうか。
	みんなの疑問を、みんなで共有し、生活、仕事、研究などのあらゆる場面で「知の共有化」をより進めていきましょう!




