
県 立 図 書 館   

平成24年2月8日～3月28日分　

番号 ご意見・ご要望の内容 対        　　応

1
　トイレの鍵がかけづらいところがありま
す。

　ご指摘の件につきましては、不具合があるトイレの鍵の
修繕を行いました。
　今後ともお気付きの点がありましたら、お寄せください
ますようお願いいたします。

2
　予約状況票の本のタイトルに作者名も追
加してほしい。

　予約状況票の表示内容の修正につきましては、その他の
プログラム改修を伴うものと合わせて検討項目とさせてい
ただいておりますので、ご理解をお願いいたします。

※ このほか、図書館職員や施設・設備についての感想などがありました。

県立図書館では、皆様の声を真摯に受け止め、サービスの向上に努めて参ります。
これからも、ご意見・ご要望をお寄せ願います。

貴重なご意見・ご要望ありがとうございました。

皆様からのご意見・ご要望への対応について

　県立図書館では、利用者の皆様からいただきましたご意見・ご要望を、今後の運営の参考にさせていただ
き、サービスの向上に努めて参ります。


